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GUARDIÕES DA VIDA
Uma homenagem aos
heróis da saúde

Exposição mostrou os profissionais. PÁGINA 10

HSA recebeu senador Lasier Martins 
para inauguração de reformas

Prefeitos e vices da região prestigiaram evento, ao lado do senador. PÁGINA 11

Hospital recebe certificação Acreditação Nível I

Guilherme Parizotto

Na noite de 29 de março de 2022, após a Assembleia Geral Ordinária do Hospital, aconteceu a solenidade de entrega da Certificação.                 PÁGINA 11
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 EDITORIAL

Na tarde de 17 de 
maio de 2021, as-
sumiram como Di-

retora Técnica a médica 
cirurgiã geral Dra. Luiza 
Seganfredo Mainardi e, 
como Vice-diretora, a mé-
dica cardiologista Dra. Ma-
riza Fernanda Garcia Rosa.

O Ato de Nomeação 
e Posse foi realizado em 
cerimônia simples, com 
presença do presidente, 
Josue Girardi, do diretor 
administrativo, Ildo Cos-
tella e de alguns coorde-
nadores de setor do hos-
pital.

De acordo com Dra. 
Luiza “é um grande desa-
fio assumir a direção téc-
nica do HSA e, para isso, 
contamos com o apoio da 
direção, colaboradores e 
corpo clínico para desen-
volvermos um trabalho 
voltado ao bem-estar de 
pacientes e satisfação de 
todos os profissionais que 
atuam na instituição”.

Dra. Mariza disse es-
tar “muito honrada em 
assumir um trabalho tão 
importante para hospital, 
principalmente nesse mo-
mento em que buscamos 
a Acreditação, o que trará 
ainda mais confiabilidade 
e qualidade nos serviços 
prestados! (Acreditação 
foi conquistada em janeiro 
de 2022)”.

O presidente, Josue Gi-

rardi agradeceu às médi-
cas por confiarem no tra-
balho da direção afirmou 
que “cada um faz parte 
do todo e o todo é a Fa-
mília HSA! Somos peças 
importantes na engrena-
gem que move o hospital 
na busca pela excelência 
nos serviços prestados!” 
concluiu Josue.

Alguns coordenadores 
também se manifestaram 
desejando um trabalho de 
excelência desenvolvido 
pelas profissionais e se co-
locando à disposição para 
o diálogo e trabalho em 
equipe.

Ainda no ano de 2021, 
em 02 de agosto, o pre-
sidente Josue Girardi e o 
diretor administrativo do 
HSA, Ildo Costella, acom-
panhados da enfermeira 
responsável técnica, Cíntia 
Fontana e da enfermeira 
responsável pelo setor de 
Urgência e Emergência, 
Karoline Zadorazny, no-

mearam as médicas Dra. 
Andressa Bortolini Broch e 
Dra. Mirian De Ávila, como 
coordenadora e vice-co-
ordenadora, respectiva-
mente, do setor de UE do 
hospital.

Em dezembro do mes-
mo ano, foi efetivada no 
setor de UE, nos finais 
de semana e feriados, a 
presença de um segun-
do médico como reforço 
para suprir a demanda de 
pacientes, nesses perío-
dos em que as Unidades 
de Saúde não possuem 
atendimento, contribuindo 
com a redução o tempo de 
espera para atendimento 
no setor. 

Josue falou sobre a 
disponibilidade da direção 
em contribuir com o traba-
lho das coordenadoras e 
Dra. Andressa destacou a 
importância no seguimen-
to de protocolos.

PALAVRA DO PRESIDENTE PALAVRA DA DIRETORA TÉCNICA

HSA nomeou nova Direção Técnica e Coordenação
da Urgência e Emergência da instituição

O Jornal O Hospitaleiro 
traz aos leitores os 
principais aconteci-

mentos do Hospital Santo 
Antônio, nos mais diversos 
setores, fazendo um balan-
ço do ano de 2021, no ano 
em que o HSA comemora 
84 anos de fundação, pres-
tando contas à comunidade 
sobre as atividades que vêm 
sendo desenvolvidas na ins-
tituição.

Iniciamos o ano de 2022 
com a certificação emitida 
pela ONA (Organização Na-
cional de Acreditação), atri-
buindo ao hospital a qualifi-
cação no NÍVEL 1. Trabalho 
que vem sendo realizado 
desde 2019 e que, com en-
gajamento da direção, cola-
boradores e do corpo clínico, 
possibilitou esta conquista 
que visa garantir a o desen-
volvimento de melhoria con-
tínua em toda nossa institui-
ção, com foco na segurança 
e qualidade do atendimento 
prestado à saúde da popu-
lação de Tapejara e região.  
Este programa interno terá 
sua continuidade com a im-
plementação da acreditação 
hospitalar, com foco na qua-
lidade, buscando o Nível 2 
(Gestão Integrada) em 2023 
e, em 2025 o Nível 3 (Exce-
lência nos Serviços Presta-
dos).

Na questão de reformas 
estruturais, em fevereiro de 
2022, foi entregue a última 
parte que faltava da refor-
ma interna, conclusão das 
obras de reforma da área 
administrativa e da parte da 
unidade 03 (6 quartos), com 
recursos federais de emen-
da parlamentar do Sena-
dor Lasier Martins no valor 
de R$ 250.000,00 e de R$ 
163.547,00, com recursos 
próprios. Anexo a reforma 
concluiu-se a ampliação em 
85m², onde foram instala-
dos 2 quartos na área supe-
rior e 2 salas administrativas 
na ala inferior. Investimen-
tos com recursos de pró-
prios de R$ 190.000,00.

Em janeiro de 2022 
iniciou-se as obras de recu-
peração e pintura da parte 
externa, com recursos de 
emenda parlamentar do 
Dep. Federal Giovani Cherini 
no Valor de R$ 300.000,00. 
Também iniciou a reforma 
da antiga maternidade, onde 
está em fase de conclusão a 
Unidade de Tratamento Di-
ferenciado, onde serão ins-
talados 3 leitos com suporte 

ventilatório e demais recur-
sos para manter os pacien-
tes em tratamento adequa-
do. Obra de reforma com 
recursos próprios e equipa-
mentos adquiridos através 
do Termo de Fomento R$ 
444.206,00, firmado com a 
Prefeitura Municipal de Ta-
pejara. Outra obra impor-
tante que estamos execu-
tando com recursos próprios 
é a nova unidade da Agência 
Transfusional e parte do La-
boratório e Lactário.

 Na linha de investimen-
tos a médio e longo prazo, 
estamos orçando uma nova 
unidade, de 1.600m², com 
três pavimentos, que será 
localizada na sequência do 
centro de diagnóstico, onde 
abrigará no primeiro pavi-
mento ressonância magné-
tica, hemodiálise, litotripsia  
e oncologia, no segundo, 12 
leitos de UTI e, no terceiro , 
mais 22 leitos de internação.  

Importante frisar a par-
ceria com os entes políticos, 
de todos os partidos e das 
lideranças políticas locais e 
regionais, pois só em 2021 
foram, aproximadamente, 
R$ 1.217.000,00 liberados, 
principalmente para investi-
mentos nas áreas de custeio 
e aquisição de equipamen-
tos para o Hospital. Neste 
ano já estamos também 
com emendas aprovadas 
e esperando liberação. É 
impotante a comunidade 
estar ciente que o aporte 
destes recursos é vital para 
a manutenção financeira 
da instituição e adequação 
e modernização de seus 
equipamentos e das suas 
estruturas físicas. Confira 
as visitas de parlamentares 
recebidas no Hospital e os 
recursos recebidos nesta 
edição.

Em 2021, foram adqui-
ridas diversos móveis, má-
quinas e equipamentos no 
valor de R$ 1.386.427,21, 
sendo R$ 349.124,80, com 
recursos próprios e R$ 
1.037.302,96, com recursos 
públicos. 

Realizou-se, também, 
durante a semana do mu-
nicípio, juntamente com 
Jussara Loss Fotografia a 
exposição “Guardiões da 
Vida”, uma homenagem aos 
heróis da saúde que atua-
ram de forma incansável no 
tratamento aos pacientes 
acometidos com o covid-19 
em nosso Hospital, um jus-
to reconhecimento a todos 

os profissionais da saúde do 
município. 

Um Projeto importante 
que já está em execução é 
a implantação do Sistema 
ERP integrado gerencial, 
o TASY (Philips), que será 
uma ferramenta integrada 
para agilidade, segurança 
de informações e melhora 
na gestão hospitalar, inte-
grando áreas assistenciais e 
administrativas.

No início de 2022, ini-
ciou-se um trabalho com a 
empresa MUVES Soluções 
Empresariais Ltda para rees-
truturar o Planejamento Es-
tratégico para os próximos 
5 anos, preparando a insti-
tuição para este novo ciclo 
de crescimento, alinhando 
as áreas de Pessoas, Pro-
cessos, Mercado e Finanças, 
envolvendo e engajando os 
colaboradores, corpo clínico 
e direção, na execução.

Destaca-se a mudança 
na Urgência e Emergência 
de nosso Hospital, onde 
após alguns meses de aná-
lise e estruturação conjunta 
com as equipes e, também, 
pela demanda de pessoas 
que procuram nossa porta 
de entrada do SUS, optou-
-se por colocar 2 (dois) 
médicos, sendo um Médico 
Plantonista 24 horas e o Se-
gundo Médico Plantonista 
todos os dias, sendo seu 
horário de atendimento das 
10 às 22 horas, reduzindo 
substancialmente o tempo 
de espera na unidade. Como 
era uma demanda da comu-
nidade e, para melhorar e 
prestar os melhores atendi-
mentos à população regio-
nal, investimos nesta ação e 
vamos colocar em discussão 
com os Municípios parcei-
ros e comunidade regional 
na próxima negociação dos 
convênios.

 Muitas outras ações e 
atividades foram realizadas 
nestes últimos 12 meses, 
você poderá acompanhar 
lendo este informativo. 

Assim, O Hospitaleiro, 
na sua 31ª edição, procura 
demonstrar as principais ati-
vidades desenvolvidas pelo 
hospital.

Desejamos a todos que 
2022 seja mais um ano de 
investimentos e conquistas 
para o Hospital, consolidan-
do a instituição como refe-
rência regional.

A Direção

Muitas modificações 
têm sido observadas 
no sistema de saúde 

nos últimos anos, tanto no 
perfil populacional quanto no 
diagnóstico e tratamento das 
doenças. Os profissionais e 
instituições buscam aprimo-
rar suas atividades a fim de 
oferecer um tratamento mais 
qualificado aos pacientes. 

No Hospital Santo Antô-
nio não é diferente. Buscan-
do melhorar os seus serviços, 
o HSA iniciou o processo de 
acreditação em 2019, cujo 
objetivo era organizar as ati-
vidades intra-hospitalares, 
melhorar o ambiente de tra-
balho dos colaboradores e 
oferecer um tratamento mais 
eficaz e seguro aos pacien-
tes. 

Durante dois anos o hos-
pital passou por diversas mu-
danças, com readequação de 

estruturas 
físicas, ins-
talação de 
protocolos 
de funcio-
n a m e n t o 
técnico e 
a s s i s t e n -
cial, fluxos 
de aten-
d i m e n t o 
nas mais 
diversas áreas, entre outros. 
Foi uma experiência bastan-
te desafiadora, porém muito 
construtiva. E, em janeiro de 
2022, tivemos o prazer e a 
honra de ver todo este traba-
lho reconhecido, com a cer-
tificação de qualidade ofere-
cida pela ONA (Organização 
Nacional de Acreditação). 

Esta entidade certifica 
a qualidade de serviços de 
saúde em todo o Brasil, com 
foco na segurança do pa-

ciente. Existem três 
níveis de acredita-
ção (certificação de 
qualidade), o HSA 
alcançou o Nível 1 
e busca, em breve, 
alcançar o Nível 2. 
Saliento a importân-
cia para a instituição 
em ter este selo de 
qualidade, visto que 
hoje, no Brasil, ape-

nas 6,5% dos hospitais são 
acreditados. 

Aproveito o espaço para 
parabenizar todos os profis-
sionais envolvidos neste pro-
cesso, esta vitória é de todos! 
Há ainda muito trabalho a ser 
feito e a instituição trabalhará 
incansavelmente para atingir, 
dia após dia, melhores níveis 
de qualidade. 

Luiza Seganfredo
Mainardi

Acreditação ONA Agradecendo a Deus 
pela saúde e pela 
vida cumprimento 

todos nossos associados, 
a nossa diretoria de vo-
luntários, a comunidade 
Tapejarense e Regional, 
aos prefeitos dos municí-
pios parceiros, entidades 
parceiras e em especial 
aos nossos colaboradores, 
nosso corpo clínico e a 
todas pessoas que fazem 
parte da Família HSA e que 
fazem o dia a dia do Hospital Santo Antônio.

Em 02 de Janeiro de 2022 completamos 
84 anos de existência e parabenizo aqui 
desde o primeiro Presidente José Zanini (in 
memoriam), sua diretoria e os demais Pre-
sidentes e suas diretorias pela luta, perseve-
rança e dedicação, cada um a seu jeito e de 
acordo com as condições e necessidades de 
suas épocas, homens e mulheres de muita fé 
e empenho, ajudaram a administrar, decidir 
os rumos e construir esta história linda.

Agradeço a todos pela oportunidade 
de estar à frente desta importante institui-
ção, com toda a diretoria voluntária e junto 
com os colaboradores do HSA, poder con-
tribuir para que nosso Hospital permaneça 
forte e atuante na missão de Salvar Vidas! 
Nossa Diretoria está completando o primei-
ro ano do mandato, nosso desafio continua 
gigante, pois ainda estamos vivendo os refle-
xos de uma pandemia, onde todos sofreram 
com desgaste físico e emocional, onde o cus-
to de manutenção das atividades do Hospital 
são enormes e precisamos estar preparados 
para sempre dar estrutura e condições a to-
dos que utilizaram de nossos ambientes.

Nosso maior compromisso continua sen-
do cuidar da vida dos pacientes e do bem-
-estar dos colaboradores e corpo clínico. 
Neste sentido procuramos sempre manter 
as estruturas físicas do Hospital em bom es-
tado, equipamentos modernos para que as 
pessoas que passem por aqui sejam atendi-
das com segurança e muita qualidade, corpo 
clínico de alta qualidade e reconhecimento 
e valorização a todo nosso quadro funcional 
para que seja prestado um atendimento hu-
manizado a todos.

Iniciamos o ano de 2022 com uma notí-
cia que nos enche de alegria, orgulho e sa-
tisfação! Recebemos da ONA - Organização 
Nacional de Acreditação, o certificado com a 
ACREDITAÇÃO NÍVEL 1, pois o HSA atende 
aos padrões e requisitos de segurança do 
paciente e qualidade na assistência presta-
da. Importantíssimo momento da história do 
HSA e aproveito a oportunidade para agra-
decer a todos pelo empenho e sei que todos 
vão continuar trabalhando para desenvolver 
e implementar as ações de melhoria contí-
nua em toda nossa instituição.

A Diretoria pensa sempre nos rumos 
e no futuro do HSA, esta é nossa missão 
aqui, administrar e fazer a gestão de todos 
os recursos para que sejam bem aplicados 
Hoje estamos com um quadro funcional 
de aproximadamente 260 colaboradores, 
mais de 40 médicos no corpo clínico, en-
tão são mais de 300 pessoas, todas enga-
jadas com a assistência segura à vida de 
nossos pacientes! Somos referência para 
a Região 18 de Saúde, atendendo um pú-
blico aproximado de 150.000 pessoas. 
Importante frisar a parceria com os agentes 
e lideranças políticas locais, regionais e na-
cionais na busca de recursos, principalmen-
te, para custeio e investimentos nas áreas 
de infraestrutura e equipamentos para o 
Hospital.

Gostaria também de agrade-
cer a todos os gestos de apoio, 
carinho e também das diversas 
doações recebidas pelo hospital 
de várias entidades da cidade e 
região e também de pessoas físi-
cas durante o último ano, ações 
estas que nos enche de emoção 
e gratidão.

Ainda nesta linha de pensar e 
planejar o que queremos para o 
Hospital no presente e no futuro 
somado ao crescimento significa-

tivo do HSA nos últimos anos, ini-
ciamos em 2022 um trabalho com a empre-
sa MUVES Soluções Empresariais Ltda, para 
estruturar o Planejamento Estratégico para 
os próximos 5 anos, preparando a instituição 
para este novo ciclo de crescimento.

Muitas outras ações e atividades foram 
realizadas nestes últimos 12 meses, você 
poderá acompanhar lendo este informativo. 
Destaco a mudança na Urgência e Emergên-
cia, onde após alguns meses de análise e 
estruturação conjunta, optamos por colocar 
dois médicos, sendo um Médico Plantonista 
24 horas e o Segundo Médico Plantonista to-
dos os dias, reduzindo, substancialmente, o 
tempo de espera na unidade. 

Gostaria de fazer um RECONHECIMEN-
TO ESPECIAL para o trabalho de nossos 
profissionais da Saúde, nossa dupla de Di-
retoras Técnicas Dra. LUIZA SEGANFREDO 
MAINARDI e MARIZA FERNANDA GARCIA 
ROSA, incansáveis na gestão diária dos 
processos médicos do HSA, nosso Diretor 
Clínico Dr. BRUNO SCAGLIONI DO AMA-
RAL, responsável pelo elo entre médicos e 
Instituição, nossa dupla de Coordenadoras 
Médicas da Urgência e Emergência, Dra. AN-
DRESSA BORTOLINI BROCK e Dra. MIRIAN 
DE ÁVILA, pela missão de gerenciar nossa 
porta de entrada  e, em nome de nosso mé-
dico mais antigo em atividade no Hospital, 
Dr. JOHNNY DORVAL ZOPPAS, agradecer 
os demais médicos que trabalham aqui no 
HSA, a nossa Enfermeira CÍNTIA FONTA-
NA, que foi Responsável Técnica até o final 
de março do corrente ano e ao Enfermeiro 
FÁBIO BIOLCHI DA COSTA, que assumiu o 
desafio de ser responsável por mais de 120 
profissionais de enfermagem, ao nosso Di-
retor Administrativo, ILDO COSTELLA, que 
gerencia esta equipe e também a todos os 
COORDENADORES(AS) de Setores e, em 
seus nomes, agradecer os demais profis-
sionais e COLABORADORES que trabalham 
aqui. TODOS são importantíssimos, MUITO 
OBRIGADO pelo comprometimento e dedi-
cação de vocês com o nosso querido HSA!

Por fim, dizer que o Hospital Santo An-
tônio é da Comunidade Tapejarense e Regio-
nal! É de Todos! Nossa maior parceria é com 
a Comunidade de Tapejara e região, que en-
tende que o Hospital sendo de todos, precisa 
ser fortalecido! São 24 horas de atendimento 
ininterrupto, durante 365 dias por ano! So-
mos Filantrópicos, atendemos em torno de 
65% o SUS, buscamos sempre expandir nos-
sa responsabilidade social com a comunida-
de Por isso tudo, defenda ele, vista a camisa, 
seja parte da Família HSA, porque nós, como 
diretoria, temos um compromisso e estare-
mos sempre defendendo os interesses da 
instituição, buscando recursos e planejan-
do ações para manter ele sempre saudável, 
para poder avançar no sentido de prestar o 
melhor atendimento a todos que procuram 
nossa instituição. 

HSA  -  84 anos Acreditando na saúde de 
nossa gente!

Josué Girardi - Presidente
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VISITAS DE PARLAMENTARES GAÚCHOS AO HSA

HSA buscou viabilização do projeto para aquisição
de equipamento de Ressonância Magnética

No dia 20 de outubro 
de 2021, a direção do 
HSA, representada pelo 

presidente Josué Girardi, vice-
-presidente Rogério Zimmer-
man Doering e pelo diretor 
administrativo Ildo Costella, 
acompanhados do vereador 
Rafael Menegaz, foi recebida 
pelo Ministro da Saúde Marcelo 
Queiroga, em reunião agenda-
da pelo gabinete do Dep. Os-
mar Terra.

Na ocasião, foi apresenta-
do o projeto para aquisição do 
equipamento de Ressonância 
Magnética, protocolado pela 
assessoria do Senador Luis Car-
los Heinze.

A aquisição e instalação da 
Ressonância está prevista e 
elencada no Planejamento Es-
tratégico, como uma das priori-
dades da instituição. Vem a se 
somar ao parque tecnológico 
da área de diagnóstico exis-
tente na instituição, como: to-
mografia, raio X, mamografia, 
ultrassonografia, densitometria 
óssea, eletrocardiograma, eco-
cardiograma e laboratório aná-
lises clínicas.

Com a instalação da Res-

sonância, o HSA visa garantir 
conforto e bem-estar aos usu-
ários, com equipamentos ade-
quados e indispensáveis para 
um atendimento de excelência, 
oferecendo serviço resolutivo, 
seguro, evitando ao máximo as 
transferências para alta com-
plexidade, mantendo o pacien-
te próximo a seus familiares, 
assim como, garantir a segu-
rança nos processos de atendi-
mento aos pacientes de Tape-
jara e região, principalmente os 
que necessitam de atendimen-
to de exames especializados.

 O Serviço será referenciado 
para a microrregião de abran-
gência do Hospital, incluindo 
o município de Tapejara, RS, 
perfazendo uma população de, 
aproximadamente, 40 mil usu-
ários beneficiados diretamente 
e, para a Região das Araucárias 
- R18 Saúde, com uma popu-
lação estimada de 133.694 ha-
bitantes, beneficiados de forma 
indireta.

O Ministro Queiroga, sensi-
bilizou-se com o projeto e so-
licitou a assessoria que desse 
os trâmites para viabilização do 
mesmo.

Aproveitando a viagem à 
Brasília, a direção do HSA visi-
tou a maioria dos gabinetes dos 
deputados e senadores do Rio 
Grande do Sul, solicitando libe-
ração de emendas para aquisi-
ção de equipamentos e custeio, 
bem como, apoio na viabiliza-
ção do projeto para aquisição 
da da Ressonância MagnéticaRessonância Magnética

Conforme relatou o presi-Conforme relatou o presi-
dente Josue Girardi, “o Hospi-dente Josue Girardi, “o Hospi-
tal Santotal Santo  Antônio, ao longo dos 
anos, sempre manteve bom 
relacionamento com a Bancada 
Federal Gaúcha e, esperamos 
continuar buscando recursos 
para custeio e investimento 
para instituição. Neste momen-
to, prioritariamente, estamos 
focados na aquisição do equi-
pamento de Ressonância Mag-
nética que atenderá as necessi-
dades de toda a nossa grande 
região. Plantamos uma semen-
te, que dará frutos muito bons 
para nossa comunidade e de-
mais cidadãos de toda região, 
que serão beneficiados com 
exames de ressonância magné-
tica. Sem dúvidas, é uma con-
quista para todos!”, enfatizou.

A diretora técnica do HSA, Dra. Luiza Seganfredo 
Mainardi, recebeu a Diretora Regional SIMERS (Sindi-
cato Médico do Rio Grande do Sul), Dra. Sabine Braga 
Chedid, que esteve acompanhada do Assessor Jurí-
dico, Sr. Rafael Andrade e do Assessor Executivo, Sr. 
Leandro Melo, para uma visita técnica.

A comitiva trouxe como proposta aproximar a enti-
dade dos profissionais médicos e gestores do interior 
do estado.

Dra. Luiza destacou a importância desse contato 
entre o SIMERS e a classe médica e relatou a necessi-
dade dos profissionais em receber informações, suge-
rindo novo encontro com representantes do sindicato.

Além do HSA, os hospitais de Sananduva, Lagoa 
Vermelha e Passo Fundo receberam os representantes 
da entidade.

No dia 24 de fevereiro de 2022, a direção do HSA 
recebeu a visita do Presidente da Federação dos Hos-
pitais Filantrópicos do RS, Luciney Bohrer e do Supe-
rintendente, André Lagemann, que cumpriam roteiro 
de visitas, as quais ambos vêm fazendo nos hospitais 
filantrópicos do estado, tratando de assuntos referen-
tes à rede hospitalar gaúcha.

O presidente do HSA, Josue Girardi, destacou a 
importância da visita dos dirigentes, estreitando laços 
e discutindo os problemas inerentes à área.

HSA recebeu 
representantes 

da  Federação 
dos Hospitais 

Filantrópicos do RS

Entre o março de 2021 e feve-
reiro de 2022, o HSA recebeu 
a visita de vários parlamen-

tares, dentre eles os Deputados 
Estaduais Paparico Bacchi (PL/RS), 
Gilberto Capoani (MDB/RS) e Ma-
teus Wesp (PSDB/RS), Deputados 
Federais Pedro Westphalen (PP/RS), 
Maria do Rosário (PT/RS) e Osmar 
Terra (MDB/RS).

Os representantes gaúchos na 
Assembleia Legislativa e Câmara 
dos Deputados são parceiros do HSA 
de longa data e em todas as visitas 
foram recebidos por integrantes da 
diretoria.

O presidente do Hospital Santo 
Antônio, Josue Girardi, relata a im-
portância das visitas, o que permi-
te aos deputados a visualização in 
loco dos recursos aplicados por eles 
destinados, além de fortalecer ainda 
mais esse vínculo de parceria e de 
crescimento da instituição, “o Hospi-
tal e a comunidade tapejarense e re-
gional sabem reconhecer e valorizar 
o trabalho de todos os parlamenta-
res gaúchos”, destacou o presidente.

Comitiva apresentou projeto em reunião

Dra Luiza recebeu a Dra. Sabine 

Direção do HSA e da Federação dos Hospitais

AFUHSA elege nova diretoria para gestão 
2022/2024 no ano em que completará 25 anos

A Associação dos Funcionários 
do HSA (AFUHSA), que completa-
rá 25 anos em 24 se setembro, 
elegeu na manhã de 11 de mar-
ço de 2022 a nova diretoria para 
gestão 2022/2024, que obteve 
111 votos de aprovação:

Diretoria Executiva:
Presidente: Eliete Lodi Souza
Vice-Presidente: Jean C. Secco
Secretária: Laura Scariot De Lima
Suplente: Marcos Antônio Ferreira 
De Carvalho

Departamentos:
Departamento Administrativo-Fi-
nanceiro: Aline Katzvinkel Bruch
Suplente: Vilmar Antônio Secco
Departamento Cultural: Cíntia 
Fontana
Suplente: Marlise Peter
Departamento Assistencial: Adria-
na De Almeida
Suplente: Daniele De Chaves 
Souza
Departamento Esportivo: Gilmar 
Dos Santos
Suplente: César Augusto Kunz
Departamento Social: Lidiane So-
riano Paz Dalzotto
Suplente: Maiara Agnoletto
Departamento Patrimonial: Cris-
tian Madalozzo
Suplente: Ademir Mazzutti

Conselho Fiscal – Titula-
res:
Leci Hanel Dos Santos
Angélica Cruz
Delanir Consoladora Dos Santos

Conselho Fiscal – Suplen-
tes:
Andreia Favaretto
Leonardo Vieira Karpinski
Cláudia Oliveira Simionato

A presidente eleita, Eliete Lodi 
Souza, afirmou “será um grande 
desafio, mas com apoio de toda 
diretoria eleita e dos associados, 
trabalharemos pelo bem-estar da 
associação! Estamos abertos para 

ideias e projetos que visem a con-
tinuidade do trabalho desenvolvi-
do há quase 25 anos”, completou.

Eliete informou, ainda, que a 
posse da nova diretoria acontece-
rá no dia 06 de maio de 2022, em 
um Jantar de comemoração com 
os sócios em homenagem ao Dia 
do Trabalhador.

A direção do HSA deseja aos 
membros eleitos da Afuhsa que 
tenham muito sucesso em seu 
mandato, frente à associação que 
representa o quadro de colabora-
dores da instituição.

Ministro Queiroga e deputado Terra receberam comitiva

Diretora técnica 
recebeu visita da 

comitiva do SIMERS
Marcelo Parizzi/Simers Divulgação

Com foco na troca de experiências e na 
busca pelo aprendizado contínuo, uma 
equipe de profissionais de diversos setores 

do HSA estiveram, no último dia 17 de março, no 
Hospital Bruno Born da cidade de Lajeado, RS, para 
uma visita técnica.

O HBB é Acreditado com Excelência pela 
ONA e está, pelo segundo ano consecuti-
vo, entre os melhores hospitais do Brasil, com 
abrangência de mais de 100 mil habitantes. 
A equipe do HSA foi recebida de forma muito cor-
dial e gentil, possibilitando a integração de co-
nhecimentos adquiridos através de experiências 
vivenciadas pela instituição anfitriã, principalmen-
te nos processos de Acreditação já conquistados. 
Para Enfermeira da Qualidade, Monica Favaretto, 
“foi uma grande oportunidade conhecer um hospital 
de excelência! Isso nos estimula a pensar e buscar, 
cada vez mais, padrões de qualidade que garantem 
a segurança e a satisfação do cliente. À direção e 
às equipes que nos receberam fica nossa gratidão e 
reconhecimento pelo acolhimento e trabalho!”

O diretor administrativo, Ildo Costella, agrade-
ceu a todos profissionais do Hospital Bruno Born 
e ao diretor executivo, Cristiano Dickel, pela dis-
ponibilidade em abrir as portas da instituição e 
acolher a equipe tapejarense, deixando o HSA à 
disposição para compartilhar experiências que ob-
jetivam o cuidado e o compromisso com a vida. 

Profissionais do HSA realizaram  
visita técnica no Hospital Bruno Born 

Cláudia Arend – Hospital Bruno Born

Visita técnica a hospital de Lajeado
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DOAÇÕES, HOMENAGENS E 
MUITA MÚSICA DEMONSTRAM O 
CARINHO PELO HSA

Equipes de enfermagem receberam treinamentos de 
atendimento à Parada Cardiorrespiratória

O carinho da população de 
Tapejara e região pelo 
Hospital Santo Antônio é 

notado em cada gesto deposita-
do como forma de doações, ho-
menagens e muita música, que 
aconteceram no decorrer dos úl-
timos meses.

Confira o que aconteceu de 
especial para a Família HSA (or-
dem aleatória de descrição):

Catequizandos de Tapejara, 
da Etapa Eucaristia I, Catequista 
Elisa R. S. Bacega e Catequizan-
dos de Santa Cecília do Sul, da 
etapa da Eucaristia I, Catequista 
Veridiana Dalsólio Defaveri: cada 
turma trouxe uma cesta com itens 
para utilizar em recém-nascido, 
para presentear duas mamães na 
Maternidade do HSA;

Farmácias Naturativa: a pro-
prietária da empresa, Fernanda 
Menegaz, efetuou a doação de 
kits de higiene, repassados para 
as pessoas que vêm até a insti-
tuição e não possuem esses ma-
teriais;

Cacau Show: a sócia-proprie-
tária da Cacau Show de Tapeja-
ra, Patricia Canali, acompanhada 
de seu esposo Jeferson Favretto, 
doaram 55 ovos de Páscoa para 
dividir entre os colaboradores do 
hospital;

Colmeia do Amor: a fundado-
ra do grupo, Edda Diniz Lindner 
trouxe várias vezes durante o ano 
roupas para bebês, feitas com 
muito capricho, utilizando reta-
lhos de tecidos e restos de lã e 
linha, compondo peças que aque-
cem os pequeninos na Maternida-
de do HSA;

Governo do estado do RS e o 
Ministério da Saúde: representan-
tes do Ministério da Defesa, Exér-
cito Brasileiro, 3º Grupamento Lo-
gístico trouxeram 60 ampolas de 
Etomidato 20 mg, medicamento 
usado como sedativo para a intu-
bação de pacientes;

Ordem DeMolay: representan-
tes da Ordem DeMolay entrega-
ram Certificados de Reconheci-
mento a todos os setores do HSA, 
pelo trabalho que vêm desem-
penhando frente a pandemia de 
covid-19;

Associação de Ciclismo Tape-
jara (ACT): a presidente associa-
ção, Édina Perera, acompanhada 
dos colegas Louise Girotto e Cris-
tian Schneider da Silva, trouxeram 
uma placa registrando o reconhe-
cimento pelo esforço, dedicação e 
cuidados diários com o propósito 
de salvar vidas;

Alunos e professores da Esco-

la Infantil Anjo da Guarda: a di-
retora da Escola Infantil Anjo da 
Guarda, Gabriela e Coordenadora 
Magda trouxeram um lindo car-
taz, confeccionado pelos alunos, 
com idade entre 4 e 5 anos, além 
de uma flor para deixar o dia da 
enfermagem ainda mais radiante;

Igreja do Evangelho Quadran-
gular: Campanha #EuOroPelaCu-
ra da Igreja do Evangelho Qua-
drangular mobilizou fiéis, para 
um momento de elevar as preces 
pela cura dos pacientes acometi-
dos pelo coronavírus, que encon-
travam-se internados no Hospital 
Santo Antônio de Tapejara.

LEO Clube: com o lema “A 
saúde comanda a vida e quem 
trabalha para cuidar dela merece 
todos os aplausos do mundo” O 
LEO Clube de Tapejara promoveu 
uma campanha, com objetivo de 
valorizar os profissionais da saú-
de, no dia Nacional da Saúde em 
05 de agosto de 2021, onde todos 
os colaboradores do HSA recebe-
ram um bombom e um Certifi-
cado de Gratidão pelo trabalho 
desempenhado no cuidado com 
a vida;

Rotary Club Tapejara: a pre-
sidente, Loanes Artusi, acom-
panhada de companheiras da 
entidade efetuaram a doação de 
mais de 250 livros para Biblioteca 
do Hospital e jogos didáticos, que 
serão utilizados para pacientes 
da Pediatria e Unidade de Saúde 
Mental. Todo material foi arreca-
dado pelos rotarianos tapejaren-
ses, através de um projeto da en-
tidade, que mobilizou pessoas da 
comunidade;

Ordem Auxiliadora de Senho-
ras Evangélicas (OASE) da Igreja 
Evangélica de Confissão Luterana 
no Brasil (IECLB), da Paróquia de 
Tapejara: doação de peças de 
roupas infantis para a Maternida-
de do HSA, feitas em tricô pelas 
integrantes da Ordem;

Wizard Tapejara: colabora-
dores da empresa, Bruna Maria, 
Elaine Padilha e Paulo Severo 
trouxeram um mimo para cada 
colaborador da linha de frente do 
Covid;

Dupla Gustavo e Josué Cec-
chin: animaram os corredores do 
HSA, com músicas variadas, le-
vando um pouco de carinho para 
pacientes, acompanhantes, médi-
cos e colaboradores do hospital, 
na véspera de Páscoa em 2021;

Cantinho Gourmet: Débora 
Maria Scariot Poletto e Felipe Po-
letto, proprietários da empresa 
e funcionários do Supermerca-
do Nazaré, que doaram ovos de 
colher e chocolates para colabo-

radores do hospital na Páscoa de 
2021;

Bruno Biazotto, em parce-
ria com os Amigos do Mauri FC, 
Tapejara Futsal, Funcionários do 
Pietrobon e Cia Ltda e empresa 
Pietrobon e Cia Ltda: fizeram a 
doação de doces para todos os 
colaboradores do HSA e um kit 
com um ursinho de pelúcia e um 
pacote de lenços umedecidos, 
que foi entregue à única criança 
internada na instituição na data 
da doação;

Guilherme Beviláqua e Paulo 
Fogaça, integrantes do Grupo Ma-
notaço: cantaram músicas gaú-
chas pelos corredores do HSA;

Oficina Terapêutica de Vila 
Lângaro: a professora Jessica 
Parpinelli e a integrante Maura 
Secco trouxeram doações para a 
maternidade do hospital;

Osana Dametto Coronetti e Al-
vina Angela Dametto: doação no 
valor de R$ 1.300,00, para ações 
de combate ao covid-19 no hos-
pital.

Grupo de Escoteiro Tapejara 
040 RS, Tropa Sênior Teahupoo: 
representante Felipe Cicchetti 
Dalzotto trouxe uma doação para 
a instituição, oriunda da campa-
nha denominada “Troco Solidá-
rio”;

Coasa de Água Santa: em 
Assembleia Extraordinária, reali-
zada em 21 de janeiro de 2022, 
exclusiva para seus associados, 
com almoço e show com o hu-
morista Paulinho Mixaria, os va-
lores arrecadados nos ingressos 
foram repassados como doação 
ao HSA, totalizando R$ 10 mil; 
Em 30 de março de 2022, o HSA 
recebeu outra doação do mesmo 
valor (R$10 mil) oriundos da As-
sembleia Geral Ordinária, em co-
memoração aos 27 anos da em-
presa.Além dessas ações, várias 
outras aconteceram em paralelo, 
porém, a pedido dos autores, as 
mesmas não foram divulgadas.

A Família HSA sente-se mui-
to honrada e agradecida pelas 
demonstrações de carinho da 
comunidade tapejarense e regio-
nal, associadas à confiança no 
trabalho e compromisso com a 
Vida desempenhados por todos 
que fazem parte do dia a dia da 
instituição.

Os profissionais técnicos 
em enfermagem, en-
fermeiros das Unidades 

de Internação e os que atuam 
no Centro de Diagnóstico do 
HSA receberam o treinamento 
de atendimento à PCR (Parada 
Cardiorrespiratória) ministrado 
pelas médicas Andressa Bor-
tolini Broch e Mirian de Ávila, 
gestoras do setor de Urgência e 
Emergência do hospital.

A enfermeira responsável 

técnica do HSA, Cíntia Fonta-
na, observou “a importância 
do atendimento ágil e eficaz 
numa parada cardiorrespirató-
ria, sendo que a atuação rápi-
da da equipe multidisciplinar é 
fundamental para aumentar a 
sobrevida do paciente e reduzir 
os riscos de sequelas. Os trei-
namentos tiveram como objeti-
vos aprimorar o conhecimento 
e contribuir com a excelência 
dos nossos serviços prestados”, 

destacou.
A coordenadora do CD, 

Eduse Santiago Ribeiro, desta-
ca que “o treinamento foi uma 
oportunidade de agregar co-
nhecimento, contribuindo com 
a segurança dos profissionais 
e preparando para atender os 
pacientes com qualidade e agi-
lidade, o que conta muito em 
um momento de uma parada 
cardiorrespiratória”.

Saúde mental – Equilíbrio 
de emoções e o bem-estar

A campanha Ja-
neiro Branco tem o 
objetivo de chamar 
a atenção para as 
questões e necessi-
dades relacionadas 
à saúde mental e 
emocional do ser hu-
mano. Discutir sobre 
o tema e os cuida-
dos com as emoções 
têm se tornado um 
assunto de extrema 
relevância nos dias 
atuais.

É correto afirmar que a Saúde 
Mental está relacionada à forma 
como lidamos com nossas emo-
ções, é estar de bem consigo 
e com os outros, é manter um 
equilíbrio entre o mundo inter-
no e as exigências externas. É a 
capacidade de administrar a pró-
pria vida.

Esse equilíbrio pode ser man-
tido com a ajuda de profissionais 
da área mental (médicos psiquia-
tras, psicólogos, entre outros), 
somada às terapias integrativas 
(que auxiliam no tratamento indi-
cado pelo profissional) como me-
ditação, yoga, reiki, entre outras, 
porém é essencial que sejam 
incluídas a prática de atividades 
físicas e alimentação balanceada.

Dentro das atividades organi-
zadas para a campanha Janeiro 
Branco, a CIPA, RH e Unidade de 
Saúde Mental do HSA, em parce-
ria com a colaboradora Daniela 
Bianchi Baranzelli, desenvolve-
ram a atividade de Meditação 
guiada com autoaplicação de 
Reiki, para as equipes do hospi-
tal. O evento aconteceu em dois 
horários, nos turnos da manhã e 
tarde.

Daniela é Reikiana e condu-
ziu a técnica que, segundo ela “é 
um momento de conexão entre o 
indivíduo e a energia vital, a qual 
move tudo e todos. O Reiki per-
mite o equilíbrio de corpo, mente 
e espírito e, aliado à meditação, 

proporciona tranquilidade e har-
monia que nos mantém conecta-
dos com a nossa essência, pres-
tando atenção na respiração e no 
pulsar do nosso coração. É um 
momento maravilhoso de cone-
xão, de paz e para praticar essa 
técnica é necessário se permitir!” 
completou.

As terapias integrativas, as-
sociadas à medicina tradicional, 
trazem inúmeros benefícios para 
a saúde física, mental, emocional 
e espiritual. Buscando a melho-
ria contínua nos processos que 
envolvem o cuidado com os pa-
cientes, o Hospital Santo Antônio 
ofereceu um treinamento para 
equipe de enfermagem respon-
sável pelos internados em leitos 
de Saúde Mental, destinado à 
qualificação dos cuidados diários 
aos pacientes, incluindo orienta-
ção sobre as mudanças na forma 
de regulação das internações.

Atualmente o hospital está 
inserido em um programa de 
atenção especializada na área, 
que conta com 05 leitos de saúde 
mental/psiquiatria. Os pacientes 
da unidade de Saúde Mental são 
oriundos de municípios do estado 
do Rio Grande do Sul e atendidos 
por uma equipe multidisciplinar, 
composta por médico psiquiatra, 
médico clínico generalista, assis-
tente social, psicóloga e equipe 
de enfermagem, além de outros 
profissionais, conforme quadro 
clínico dos mesmos.

Treinamento e simulação de emergência
no HSA mobilizou colaboradores

Os colaboradores do HSA 
participaram, no mês de ou-
tubro de 2021, de um treina-
mento e simulação de evacu-
ação de emergência em caso 
de incêndio no hospital.

A técnica em segurança 
do trabalho, Adrieli Parizotto, 
com auxílio de Francisco Cor-
rea Neto, que também é pro-
fissional da área, coordenou 
o evento, que teve a partici-
pação da Brigada de Incêndio 
da instituição.

De início, foi apresentado 

o do Plano de Evacuação e 
Emergência, para os respon-
sáveis dos setores e, na se-
quência, realizadas as simula-
ções de evacuação predial até 
os pontos de encontro.

O Hospital Santo Antônio 
possui 32 brigadistas para os 
4 turnos, treinados e capa-
citados conforme legislação 
vigente, que realizam reuni-
ões mensais, com objetivo de 
agir na prevenção e aplicação 
do Plano de Evacuação de 
Emergência e o PPCI (Plano 

de Proteção Contra Incên-
dio). Todos os Brigadistas são 
identificados no crachá e atu-
am, também, mas inspeções 
dos equipamentos de comba-
te a incêndio e na realização 
das simulações em casos de 
emergência.“Trabalhamos em 
prol da segurança e preven-
ção de acidentes e sinistros 
na instituição, porém, deve-
mos manter os colaboradores 
preparados, orientados e ca-
pacitados para possíveis sinis-
tros”, destacou Adrieli.

Hospital Santo Antônio possui 32 brigadistas

SIPAT 2021 e Posse da CIPA gestão 2021/2022
Em setembro de 2021 foi 

realizada a SIPAT (Semana 
Interna de Prevenção de Aci-
dentes de Trabalho), com ob-
jetivo de desenvolver ativida-
des relacionadas à prevenção 
de acidentes do trabalho e de 
doenças ocupacionais.

Organizada pelos cipei-
ros, foi voltada para o públi-
co interno (colaboradores, 
médicos e estagiários), com 
os seguintes temas: EPI's e 
Acidentes de Trabalho; Meio 
Ambiente e Gerenciamento 
de Resíduos do HSA; Plantas 
Medicinais, com a extensio-
nista da Emater, Lisiane Rosa 
Carra; Cinesioterapia Laboral, 
com o fisioterapeuta do HSA, 

Helio D'Avila; Te-
rapias Alternativas 
e Túnel da Vida.

Para a técnica 
em segurança do 
trabalho, Adrieli 
Parizotto, “a cons-
cientização dos 
colaboradores é 
essencial, pois o 
nosso foco, en-
quanto cipeiros, 
é destacar a importância da 
prevenção dos acidentes de 
trabalho na instituição. Orga-
nizamos um ambiente acon-
chegante, bem visível e a par-
ticipação dos nossos colegas 
foi essencial!”, destacou.

No dia 02 de dezembro, 

foram empossados novos in-
tegrantes da CIPA (Comissão 
Interna de Prevenção de Aci-
dentes) do HSA. Os cipeiros 
eleitos e indicados conforme 
Norma Regulamentadora 5 do 
MTE (Ministério do Trabalho e 
Emprego) assumiram a ges-
tão 2021/2022.

Treinamento ministrado pelas médicas Andressa e Mirian

Catequistas Farmácias Naturativa

Cacau Show Artesãs Colméia

Governo RS Odem Demolay

Ciclismo Escola Anjo da Guarda

IEQ Bairro São Paulo Leo Clube

Rotary Oase

Wizard Guilherme e Gustavo

Guilherme e Paulo Fogaça Cantinho Gourmet

Bruno Biazotto e amigos Of. Terapêutica Vila Lângaro

Osana CoronettiCoasaCoasa
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No Dia do Trabalhador sabor, carinho e 
reconhecimento a todos da Família HSA
A direção do HSA, 

em parceria com 
a Comissão de 

Humanização, tornou 
a véspera do Dia do 
Trabalhador mais sabo-
rosa, recheada de cari-
nho e reconhecimento 
pelo trabalho de todos 
dentro da instituição.

Com apoio do Setor 
de Nutrição e Dietética, 
além de colaboradoras 
de outros setores, fo-
ram confeccionados 
deliciosos bolos e ca-
chorros-quentes, en-
tregues para o lanche 
de cada um dos mais 
de 250 colaboradores 
do hospital.

O setor de Comu-

n i c a ç ã o 
e Marke-
ting ela-
borou um 
vídeo em 
homena-
gem aos 
c o l a b o -
radores, com fotos e 
mensagem de carinho 
e gratidão.

O presidente da Co-
missão de Humaniza-
ção, Leonardo Vieira 
Karpinski, explicou que 
“a ideia da ação teve 
como objetivo valorizar 
nossos colaboradores, 
tão exigidos desde o 
início da pandemia. É 
uma maneira de de-
monstrarmos nosso 

carinho e 
reconheci-
mento pelo 
t r a b a l h o 
que eles 
vêm desen-
v o l v e n d o 
no cuidado 

e compromisso com a 
vida!”.

O presidente do 
HSA, Josué Girardi, em 
nome do toda diretoria, 
agradeceu o trabalho, 
dedicação e empenho 
de todos os colabora-
dores, que têm a mis-
são de promover uma 
assistência segura e 
qualificada à vida da-
queles que buscam os 
serviços da instituição.

A ideia da ação teve 
como objetivo valo-
rizar nossos colabo-
radores, tão exigi-
dos desde o início da 
pandemia. 

Colaboradores receberam
presentes e o carinho do HSA

Após mais um ano 
de muitas lutas, muito 
trabalho, esforço e dedi-
cação, o HSA celebrou o 
Natal, de forma discreta, 
dados os cuidados exigi-
dos pelas circunstâncias 
do atual cenário de saú-
de, reunindo colabora-
dores no Jardim Interno 
da instituição, onde foi 
montado um painel com 
a mensagem “Que em 
2022 você tenha 365 mo-
tivos para Acreditar”. O 
presidente Josue Girardi 
recepcionou a todos, que 
também foram presenta-

dos com música ao vivo, 
por conta do médico or-
topedista Dr. Gustavo 
Ghedini e do integran-
te do Grupo Manotaço, 
Guilherme Beviláqua. 
Ainda teve a presença 
mais que especial do Pa-
pai Noel, que encheu de 
graça o momento!

Durante o evento, os 
profissionais que foram 
fotografados na Exposi-
ção Itinerante Guardiões 
da Vida, uma homena-
gem a todos que traba-
lharam no combate ao 
covid-19, receberam seus 

quadros e levaram para 
casa, configurando uma 
lembrança marcante 
desse momento histórico 
vivido pela humanidade.

O presidente Josue 
declarou “foi um mo-
mento muito especial e 
de muita gratidão, onde 
encerramos 2021 de 
forma positiva, embora 
todos os desafios, per-
manecemos com saúde, 
agradecendo a cada um 
pelo trabalho desempe-
nhado com tanto amor 
e compromisso com a 
vida!”

Colaboradores se 
reuniram no Jar-
dim Interno da 
instituição

MATERNIDADE DO HSA - “O COMEÇO DE 
UM GRANDE AMOR QUE SERÁ ETERNO”

Tornar o nascimento de 
um bebê um momento 
mágico tem sido objeti-

vo da equipe da Maternidade 
do HSA.

O trabalho desenvolvido 
pelas profissionais, através 
da impressão da placenta, no 
seu pós-parto normal huma-
nizado, deu origem à Árvore 
da Vida, eternizando esse mo-
mento único para a família, 
caracterizando um diferencial 
na arte de cuidar.

Outro diferencial é parto 
normal humanizado, sendo 
uma prática em que a par-
turiente é acolhida de forma 
a sentir-se mais confortável 
possível, respeitando todos 
os processos que envolvem 

o nascimento, permitindo 
que ela se recupere em me-
nor tempo, sem experiências 
traumatizantes, situações de 
estresse ou intervenções des-
necessárias.

Cheia de orgulho pelo lin-
do trabalho realizado, a enfer-
meira Jarlize Gregio destaca 
que “é com muita satisfação, 
carinho e humanismo que a 
equipe de enfermagem da 
maternidade do Hospital San-
to Antônio executa o projeto 
Árvore da Vida, feita com a 
placenta. Trabalhar com ges-
tante é o pequeno começo 
de um grande amor que será 
eterno!”, declarou.

Outra ação da Maternida-
de, voltada à sociedade, foi 

a participação da enfermeira 
obstétrica Valdiani Mezzomo 
Pozzer, a convite da Secre-
taria Municipal de Saúde de 
Tapejara, na campanha Agos-
to dourado, cujo objetivo foi 
incentivar a amamentação, 
sensibilizando pediatras, pro-
fissionais de saúde e a popu-
lação tapejarense, uma vez 
que o aleitamento materno, 
exclusivo até os 6 meses, 
salva milhões de vidas anual-
mente.

Valdiani explicou que “a 
cor dourada está relacionada 
ao padrão ouro de qualidade 
do leite materno. Durante os 
eventos da campanha, fa-
lamos como é o trabalho de 
toda equipe de enfermagem 

do hospital no parto humani-
zado e a forma de acolhimen-
to da gestante desde a porta 
de entrada até o nascimento 
do bebê”.

Sempre comprometida 
com a saúde, com a qualidade 
de vida e na busca por novas 
práticas assistenciais e tec-
nológicas, a equipe de Enfer-
meiras Jarlize Gregio, Valdiani 
Mezzono Pozzer, Maira Spin-
dola e Lenize Dagort, acom-
panhada da Médica Pediatra e 
Diretora Clínica do HSA, Dra. 
Claine Fiorentin, participaram 
nos dias 15, 16 e 17 de outu-
bro de 2021, de cursos teó-
ricos e práticos sobre Punção 
Intraóssea (IO), Cateterismo 
venoso umbilical (CVU), Cate-

ter Central de Inserção Peri-
férica (PICC), Cateter Central 
de Inserção Periférica (PICC) 
Guiado por Ultrassom e Pun-
ção do Cateter Totalmente 
Implantado (PAC), ministra-
dos pela empresa Hammes 
Cursos, localizada na cidade 
de Passo Fundo, RS, que re-
aliza formações, treinamen-
tos, capacitações e palestras 
de desenvolvimento pessoal e 
qualificação profissional.

Impressão da placenta

A parturiente é aco-
lhida de forma a sentir-se 
mais confortável possí-
vel, respeitando todos os 
processos que envolvem 
o nascimento

Campanha Amar é Cuidar no Centro de Diagnóstico do HSA
O cuidado e a qualida-

de de vida são pontos de 
partida para campanhas 
na área da saúde.

Outubro Rosa e No-
vembro Azul são essen-
ciais pois auxiliam na 
conscientização sobre a 
prevenção, diagnóstico 
precoce e tratamento de 
dois dos principais tipos 
de câncer que atingem 
mulheres e homens, o 
câncer de mama e o de 
próstata, respectivamen-
te.

Amar é Cuidar desta-
cou o compromisso do 

Hospital Santo Antônio 
através dos serviços de 
diagnóstico: exames de 
análises clínicas, mamo-
grafia, tomografia e ul-
trassonografia.

Em outubro, o Centro 
de Diagnóstico do HSA, 
em parceria com a Secre-
taria Municipal de Saúde 
de Tapejara, durante a 
Campanha Outubro Rosa, 
realizou mamografias em 
horários especiais.

Já em novembro, a 
mobilização se deu nos 
exames clínicos e de ul-
trassonografias realiza-

das em homens que bus-
caram os serviços do CD.

O cuidado com a saú-
de inclui, além dos exa-
mes de diagnóstico, o au-
toexame de mamas, uma 
rotina baseada numa 
alimentação saudável, 
no controle do peso cor-
poral, na prática de ati-
vidades físicas, além de 
evitar o fumo e o uso de 
bebidas alcoólicas em ex-
cesso.

O Centro de Diagnós-
tico atende pelo fone 
54 3344-3711. Outubro Rosa e Novembro Azul são essenciais
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Centro Cirúrgico realizou dois
mutirões de cirurgias de otorrino
Contando com o 

apoio de todos 
os setores da 

instituição, nos dias 
24, 25 e 26 de feve-
reiro e 16, 17 e 18 de 
março de 2022, o Hos-
pital Santo Antônio de 
Tapejara realizou dois 
mutirões de cirurgias 
de otorrinolaringolo-
gia.

Com o cenário da 
pandemia e a prioriza-
ção dos atendimentos 
aos pacientes acome-
tidos pelo covid 19, 

alguns serviços foram 
paralisados, sendo a 
falta de medicamentos 
utilizados na realiza-
ção de tais cirurgias 
um dos principais mo-
tivos da não realização 
dos mesmos.

Conforme o presi-
dente, Josue Girardi, 
“a demanda reprimida 
gerada nesses pro-
cedimentos eletivos 
(considerados não ur-
gentes) foi o objetivo 
do mutirão. Com uma 
margem de segurança 

e muito planejamento, 
28 pessoas da região 
foram atendidas, sen-
do 14 crianças e 14 
adultos, no primeiro 
mutirão e 29 pacientes 
no segundo, sendo 16 
adultos e 13 crianças.

Os médicos otorri-
nolaringologistas, Dr. 
Lucas Ludwig e Dra. 
Cristiane Bernardelli 
Baratieri, atuaram 
como cirurgiões, onde 
contaram com o enga-
jamento de toda equi-
pe de enfermagem e 

demais setores da ins-
tituição”.

A enfermeira Danie-
la Girardi, que trabalha 
no Centro Cirúrgico do 
HSA, destacou que “o 
hospital vem adotando 
uma série de medidas 
para agilizar da melhor 
forma essas deman-
das reprimidas, atu-
ando com segurança 
e comprometimento 
com a saúde da po-
pulação de Tapejara e 
região”.

Engajamento da equipe

28 pessoas foram atendidas

Exposição Kamé e Kairu
e Saúde Indígena

Dentro do Programa 
de Assistência Humani-
zada ao Indígena, HSA 
realizou Exposição Iti-
nerante Kamé e Kairu 
Identidade Kaingang

A instituição implan-
tou o Programa de As-
sistência Humanizada ao 
Indígena, com objetivo 
de realizar adequações 
no atendimento, nas 
instalações, alimenta-
ção, fortalecimento do 
processo de contrarrefe-
rência à atenção básica 
Indígena e sensibiliza-
ção antropológica dos 
profissionais que aten-
dem a esses povos.

O convênio firma-
do através do Incentivo 
da Atenção Especiali-
zada aos Povos Indíge-
nas (IAE-PI), assegura 
a missão da instituição 
que é “Promover assis-
tência segura à vida, 
com qualidade e exce-
lência, desenvolvendo 
ações inovadoras, com 
equipes qualificadas, 
satisfazendo as necessi-
dades do indivíduo, com 
base na integridade, 
respeito e responsabili-
dade social”.

Em parceria com o 
Museu Antropológico Di-
retor Pestana (MADP), 
da UNIJUÍ, o HSA rea-
lizou a partir de 16 de 
abril de 2021 a Exposi-
ção Itinerante Kamé e 
Kairu Identidade Kain-
gang, com o objetivo 
de reconhecer a contri-

buição desses povos na 
formação da sociedade, 
da economia e da cultu-
ra da região.

Nas salas de recep-
ção do Centro de Es-
pecialidades Médicas, 
Centro de Diagnóstico, 
Farmácia e corredores 
do hospital, pacientes, 
acompanhantes, mé-
dicos e colaboradores 
puderam ver de perto 
o acervo da Exposição 
Fotográfica Itinerante 
Pluralidade - Comunida-
des Indígenas no Noro-
este do Rio Grande do 
Sul, dos curadores Dulci 
Claudete Matte, Sandro 
Luckmann e Belair Apa-
recida Stefanello.

A enfermeira res-
ponsável pela execução 
do programa na época, 
Kézia Lima, explicou 
que “tratou-se de um 
momento ímpar dentro 
da instituição, onde foi 
iniciado o processo de 
aproximação dos cola-
boradores e usuários 
com a cultura indígena, 
sensibilizando a todos 
de forma a despertar a 

empatia e o respeito por 
essa cultura!”.

Em função da pande-
mia de covid-19, a ex-
posição ficou disponível 
apenas para quem circu-
lou nas dependências do 
hospital, respeitando as 
etiquetas de prevenção 
ao coronavírus.

Ainda no ano de 
2021, aconteceu no dia 
03 de novembro uma 
qualificação antropológi-
ca dos colaboradores do 
HSA abordando o tema 
“Saúde Indígena”, propi-
ciando oportunidade de 
troca de conhecimento 
entre Hospital e área in-
dígena, ministrada pela 
enfermeira Indigenista 
do HSA, Kezia Lima Ne-
grini, onde participou a 
profissional da mesma 
área, Maria Aparecida 
Nunes.

O HSA é referência 
para duas reservas: Car-
reteiro, situada no mu-
nicípio de Água Santa e 
Ligeiro, situada no muni-
cípio de Charrua.

“Guardiões da Vida” 
homenagem aos heróis da
saúde, nos 66 anos de Tapejara

A emoção tomou 
conta de todos que par-
ticiparam da abertura 
da exposição fotográfica 
itinerante “Guardiões da 
Vida”, que aconteceu na 
manhã de 03 de agosto 
passado, uma realização 
do Hospital Santo Antô-
nio de Tapejara e Jussa-
ra Loss Fotografia.

A exposição, que 
fez parte das comemo-
rações dos 66 anos de 
Tapejara, teve por obje-
tivo homenagear os pro-
fissionais que atuaram 
de forma incansável no 
tratamento de pacien-
tes acometidos com o 
covid-19, demonstrando 
força, resiliência, amor 
ao trabalho, empatia, 
compaixão e coragem.

Além de homena-
gear, as obras trazem 
uma proposta de ação 
que parte da perspec-

tiva de conscientizar a 
sociedade sobre os cui-
dados com a pandemia 
e valorizar os profissio-
nais que seguem lutan-
do, unindo o trabalho e 
o cuidado com a vida, 
sendo exemplos fortes e 
inspiradores no combate 
à pandemia, através de 
um olhar diferente, mer-
gulhando no universo da 
fotografia.

As imagens foram 
produzidas nas Unidades 
Covid do Hospital Santo 
Antônio e da Secretaria 
Municipal de Saúde de 
Tapejara, RS e autoriza-
das pelos profissionais 
registrados.

Durante o evento, 
que contou com a pre-
sença de autoridades 
municipais e profissio-
nais do HSA, a fotógra-
fa Jussara Loss, o pre-
sidente do HSA, Josue 

Girardi e o Prefeito de 
Tapejara, Evanir Wolff, 
procederam o descerra-
mento da obra número 1 
“Pedido de respeito com 
a dor do próximo”.

A Família HSA home-
nageou Tapejara e seu 
povo pelos 66 anos de 
história, bravura, tradi-
ções, empreendedoris-
mo e compromisso com 
a vida!

A exposição acon-
teceu na Praça Central 
Sílvio Ughini e as obras 
ficaram expostas até ou-
tubro no Centro Comu-
nitário Paroquial, onde 
aconteceram as vacina-
ções contra covid-19. 
Algumas obras estão 
fixadas nas paredes do 
HSA, em pontos estra-
tégicos e outras foram 
entregues para os pro-
fissionais fotografados.

Presidente do HSA, Josue Giradi, prefeito Big e fotógrafa Jussara Loss

ORGANIZAÇÃO NACIONAL DE ACREDITAÇÃO – 
ONA CERTIFICA O HOSPITAL SANTO ANTÔNIO
A instituição, que recebeu ní-

vel 1 de acreditação, aten-
de aos padrões e requisitos 

de segurança do paciente e qua-
lidade na assistência prestada. 
Com foco na segurança e na efici-
ência dos serviços prestados aos 
pacientes, o HSA ingressou em 
2019 no processo de Acreditação 
Hospitalar, que visa a qualidade 
da instituição de acordo com pa-
drões e requisitos definidos pela 
metodologia do Sistema Brasileiro 
de Acreditação (ONA).

A organização homologada 
pela ONA para certificação e ins-
tituição acreditadora contratada 
pelo HSA foi o Instituto Brasileiro 
de Excelência em Saúde (IBES), 
que após visita presencial dos 
avaliadores em 07, 08 e 09 de 
dezembro de 2021, recebeu a re-
comendação em 06 de janeiro de 
2022 de Acreditado Nível I. 

O Superintendente Técnico da 
ONA, Dr. Péricles Cruz, relata que 
“A certificação de uma organiza-
ção de saúde através da acredita-
ção é um reconhecimento de que 
atende aos rigorosos padrões que 
a metodologia exige. Em mais de 
20 anos de atuação, a ONA já 
certificou várias Organizações de 

saúde. A acreditação do Hospital 
Santo Antônio é válida por dois 
anos e será acompanhada por 
nossos avaliadores por meio de 
visitas periódicas de manutenção.

O processo de acreditação é 
de caráter voluntário e educati-
vo, não configurando uma fisca-
lização. No decorrer da avaliação 
todas as áreas da instituição são 
visitadas e mais de 1,7 mil requi-
sitos verificados antes da homo-
logação da acreditação”, explica. 
Trata-se de um processo de aná-
lise, avaliação e educação, que 
exige grandes esforços de ade-
quação de todas as equipes que 
fazem parte da corporação, além 
da mudança constante da cultura 
institucional. 

Os benefícios da Acreditação 
Hospitalar são visíveis, pois além 
de integrar setores, organiza os 
processos internos, contribui na 
qualidade da assistência à saúde 
e da segurança oferecida aos pa-
cientes e profissionais da institui-
ção, diminui retrabalho e redução 
de custos, melhora a visibilidade 
no mercado e diferencial compe-
titivo, identifica riscos e oportuni-
dades, entre outros.

Para o presidente do HSA Jo-

sue Girardi, “É motivo de muita 
satisfação fazer parte desse im-
portantíssimo momento da his-
tória do nosso hospital. A acredi-
tação recebida serve de impulso 
para alcançarmos a acreditação 
em excelência, nível 2 ou até o 
nível 3.

Todos os colaboradores con-
tinuam trabalhando para de-
senvolver e implementar ações 
de melhoria contínua em toda 
a instituição, com foco primor-
dial na segurança do paciente, 
uma vez que atendemos a po-
pulação de Tapejara e região.  
Josue concluiu afirmando “Somos 
gratos a cada colaborador direto 
e indireto, por confiar, estar enga-
jado e sincronizado, contribuindo 
satisfatoriamente para o constan-
te crescimento, desenvolvimento 
e inovação nos processos do HSA, 
promovendo um trabalho integra-
tivo, que unifica os interesses das 
unidades da instituição, gerando 
uma imagem com credibilidade e 
buscando a satisfação do cliente 
interno e externo”.

Maritana Maurina Zotti, que 
foi presidente do Núcleo de Qua-
lidade durante a implantação do 
projeto afirma que “a Acreditação 

Hospitalar não é um processo 
estático que uma vez alcança-
do é afixado o selo na parede e 
pronto! É um processo contínuo 
de melhoria e de aprendizado, 
fazendo com que os profissionais 
busquem superar seus resultados 
e atingir níveis de qualidade cada 
vez maior. Por isso, as avaliações 
de conformidade são realizadas 
periodicamente para manter o 
nível alcançado, bem como, para 
se chegar aos próximos: nível 2 
– Acreditado Pleno, onde o princí-
pio é a gestão e, Nível 3 – Acredi-
tado com Excelência, onde o prin-
cípio é a excelência em gestão 
em todos os níveis da instituição”. 
Dos cerca de 6.800 hospitais dis-
tribuídos em todo território nacio-
nal, apenas 447 são acreditados, 
perfazendo um total aproximado 
de 6,5% dos hospitais brasileiros 
que participam desse movimento 
de melhoria da qualidade assis-
tencial, com base nessa ferra-
menta de gestão para o processo 
e foco nos padrões de qualidade 
e segurança.

Na noite de 29 de março de 
2022, após a Assembleia Geral 
Ordinária do hospital, aconteceu 
a solenidade de entrega da Certi-

ficação de Acreditação ONA Nível 
I para o HSA, com a presença de 
autoridades locais e da região. 
A busca constante pela quali-
dade, é um caminho sem volta. 
Por este motivo, a satisfação e 
sugestão do cliente interno e ex-
terno para nós é cada vez mais 
importante para chegarmos a ní-
veis mais altos de excelência, na 
qualidade dos serviços prestados.

Essa conquista é de todos que 
contribuem para melhorar a saú-
de da comunidade regional. Esta-
mos todos de parabéns!

HSA recebeu Senador Lasier para inauguração de áreas de reforma
A tarde de 04 de fevereiro 

de 2022 foi de muito orgulho 
para a Família HSA, onde fo-
ram entregues as obras de 
reforma das áreas administra-
tiva e de internação, possuin-
do 8 quartos com 1 leito cada 
acomodação.

O evento contou com a 
presença do Senador Lasier 
Costa Martins (PODEMOS/
RS), que é autor de projetos 
anticorrupção, se destaca pelo 
questionamento dos abusos 
do STF. É autor de PEC que 
prevê mudanças na sistemáti-
ca de indicações de ministros 
e o fim do mandato vitalício 
para a suprema corte. Tem 
como uma de suas bandeiras 
a redução de gastos e abusos 
do poder público. Atualmente, 
é líder do bloco Podemos-PSL-
-PSDB.

A solenidade aconteceu 
de forma restrita, dado o mo-
mento de precaução, levando 
em consideração os protoco-
los de prevenção ao covid-19.

O objetivo das obras inau-
guradas é melhorar os pa-
drões de assistência prestada 
e proporcionar melhores con-
dições de trabalho aos profis-
sionais.

As obras perfazem uma 

área total de 301,35 m2 e, 
foram possíveis graças a 
recursos do Ministério da 
Saúde, oriundos de emen-
da parlamentar do Senador 
Federal Lasier Costa Martins 
(PODEMOS/RS), no valor de 
R$ 250.000,00, somados aos 
R$ 211.000,00 em Recursos 
próprios, para aquisição de 
móveis e complementação da 
obra. Assim, o total de valo-
res investidos totalizam R$ 
461.000,00.

Com a reforma, as áreas 
receberam climatização, mó-
veis e equipamentos moder-
nos, pintura e decoração que 
harmonizam o ambiente.

O presidente Josue Girar-
di destacou, a “parceria dos 
parlamentares, em especial 
do Senador Lasier, depositan-
do não só recursos, mas um 
voto de confiança no trabalho 
da instituição, além do apoio 
de toda comunidade tapeja-
rense e regional!”. Em nome 
da Família HSA, agradeceu 
ao Senador pelo costumeiro 
apoio no crescimento da ins-
tituição, cujo retorno visível é 
no atendimento diferenciado 
e qualidade prestada a todos 
que buscam os serviços do 
hospital.

Após o descerramento da 
Placa Inaugural, integrantes 
da direção do HSA acompa-
nharam o Senador e demais 
convidados, para conhecer as 
áreas inauguradas e outras 
áreas da instituição.

Estavam presentes o Co-
ordenador Regional do PO-
DEMOS, Leonardo Stephan, 
a Presidente do PODEMOS 
MULHER do RS, Luirce Paz e 
o Presidente do Podemos Mu-
nicipal, Juliano Lunardi, além 
de autoridades municiais e da 
região.

Antes da inauguração, o 
Senador participou de uma 
reunião com almoço, promo-
vida pelo HSA e Acisat, onde 
palestrou sobre “A atual crise 
da política econômica brasi-
leira”, para sócios da Acisat, 
membros da diretoria do HSA 
e convidados.

Senador Lasier Martins

Presidente Josue Girardi, secretário Rangel Maciel, senador
Lasier Martins e prefeito Evanir Wolff

Prefeito Anildo Costella (Vila Langaro), prefeito Eduardo Pico-
lotto (Água Santa), vice Ademir Favretto (Água Santa), vice Jo-
nes Cecchin (Ibiaçá), Lasier Martins (senador), prefeito Evanir 
Wolff (Tapejara), presidente Josué Girardi (HSA), vice Rodinei 
Bruel (Tapejara), vice Leonardo Panisson (Santa Cecília do Sul) 
e vice Gerso Roncáglio (Charrua)
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HSA em fase de Planejamento 
Estratégico

PLANEJAMENTO
As ações propostas serão executadas por to-

dos que fazem parte do quadro de colaborado-
res, direção e equipe médica do hospital, num 
prazo de, aproximadamente, 24 meses

Guia do Paciente 
e Pesquisas de 
Satisfação de 
forma virtual

Diretor da empresa MUVES Negócios, Felipe Segatto, em reunião com colaboradores

O crescimento significativo do HSA após a 
implantação do Plano Diretor, aprovado 
em Assembleia Geral Extraordinária, no 

ano de 2009, abriu portas para novos horizontes, 
através dos quais oportunidades e desafios fazem 
parte do cotidiano da instituição, ao longo dos seus 
mais de 84 anos de existência.

Em 2021, com a expansão de área física e o 
consequente aumento no número de colaborado-
res e de processos, associados aos requisitos da 
Acreditação Hospitalar, o Planejamento Estratégico 
foi rediscutido  e  reposicionado para os próximos 5 
(cinco) anos, possibilitando  definir o melhor cami-
nho a ser seguido pela organização, visando atingir 
um ou mais objetivos, dentro de um contexto pre-
viamente analisado. 

O Planejamento Estratégico está sendo execu-
tado desde o dia 05 de março de 2022 pela empre-
sa MUVES Negócios, onde estão envolvidos dire-
tamente algumas lideranças dentro da instituição, 
porém, as ações propostas serão executadas por 
todos que fazem parte do quadro de colaborado-
res, direção e equipe médica do hospital, num pra-
zo de, aproximadamente, 24 meses.

O presidente do HSA, Josue Girardi, explicou 
a preocupação da atual diretoria em desenvolver 
esse projeto dentro da instituição, destacando que 
“planejar é enxergar as necessidades da corpo-
ração definir passos e ter clareza nas ações para 
tingir os grandes objetivos do hospital. Temos co-
nhecimento do papel da diretoria e sabemos da im-
portância do HSA para Tapejara e região”.

O diretor da empresa MUVES Negócios, Felipe 
Segatto, afirma que “a empresa será responsável 
em nortear a instituição na busca do conjunto de 
ações que a movimentarão para atingir os obje-
tivos, com balanceamento das prioridades, porém 
a execução será feita por todas as equipes envol-
vidas. É um trabalho estratégico, com base nas 
prioridades e indicadores, que levarão o HSA ao 
sucesso merecido!”, concluiu.

Doação de Sangue, o verdadeiro 
compromisso com a vida!

Incentivar o espírito 
de solidariedade voltado 
à doação de sangue e, 
ao mesmo tempo cons-
cientizar a população 
de que trata-se de um 
verdadeiro compromis-
so com a vida e ato de 
amor ao próximo, uma 
atitude que salva, são 
objetivos que movem o 
Comitê Transfusional do 
HSA

Essas ações e inicia-
tivas que promovem a 
vida, ampliam seu foco, 
principalmente nos me-
ses mais frios, como 
junho, julho e agosto, 
onde são registradas 
baixas de doações nos 
hemocentros e recen-
temente, com atenção 
especial à pandemia de 
covid-19. 

A enfermeira res-

ponsável pela Agência 
Transfusional, Elizabe-
te Hansen, relata que 
“o hospital possui uma 
Agência Transfusional 
com estoque mínimo de 
bolsas, o que agiliza o 
processo de transfusão 
sanguínea e, em parce-
ria com as secretarias 
municipais de saúde de 
Tapejara e região, temos 
a Campanha Permanen-

te de Doação de Sangue, 
com transporte gratuito 
de doadores voluntários 
e de reposição”.

Elizabete orienta que 
“todo paciente, inde-
pendente do convênio, 
ao fazer uso de hemo-
componentes, precisa 
encaminhar doadores de 
reposição, o mais breve 
possível. Para cada bol-

sa de sangue recebida, 
precisa-se de 3 doações, 
isso ajuda a manter es-
toques adequados de 
bolsas disponíveis para 
futuras doações”.

O agendamento de 
doação e demais in-
formações podem ser 
obtidas diretamente no 
Hemopasso de Passo 
Fundo, pelos fones 54 
3311-5555 ou 3311-
1427.

Como parte do pro-
jeto de reformas da ins-
tituição e visando ade-
quar a área às normas 
da Vigilância Sanitária, a 
Agência Transfusional fi-
cará abrigada em um es-
paço novo que está sen-
do construído ao lado da 
Sala de Análises Clínicas 
do Centro de Diagnósti-
co do HSA.

Visando uma comunicação efetiva e humani-
zada na assistência prestada aos nossos pa-
cientes e aderindo a um modelo sustentável, 

evitando o consumo excessivo de papel, o HSA dis-
ponibiliza o Guia do Paciente e Pesquisas de Satis-
fação e Para Sugestão do Cliente de forma virtual, 
podendo ser acessado através de leitor de QRCode 
ou diretamente no site institucional.

O Guia do Paciente é um informativo, baseado 
em orientações importantes para pacientes e acom-
panhantes, abordando sobre dúvidas frequentes 
relacionadas ao período de estadia em uma inter-
nação hospitalar.

No Guia do Paciente é possível encontrar in-
formações sobre a internação clínica ou cirúrgica, 
transferências entre hospitais, serviço de hotelaria, 
gestão de acesso, alta hospitalar, outros serviços 
oferecidos pelo HSA, nossa identidade organizacio-
nal, orientações de higiene, segurança e precaução 
de acidentes, direitos, deveres e demais informa-
ções.

É fundamental que o paciente e o acompanhan-
te prestem atenção e obedeçam às normas do Guia, 
pois elas foram elaboradas para segurança de todos 
que fazem parte do dia a dia da instituição: pacien-
tes, familiares/acompanhantes, visitantes e profis-
sionais que atuam no hospital.

As Pesquisas de Satisfação e Para Sugestão do 
Cliente são divididas em três, sendo uma direciona-
da para o atendimento de Internação, outra para o 
Centro de Diagnóstico e, por fim, uma para Urgên-
cia e Emergência da instituição.

Com as pesquisas de forma online, o cliente 
pode participar respondendo o questionário do seu 
atendimento recente, contribuindo com o processo 
de busca pela melhoria nos serviços prestados pelo 
HSA.

Para acessar é bem simples, basta abrir o apli-
cativo de leitor de QR, apontar a câmera do seu 
celular ao código QR, que está disponível nas recep-
ções, salas de espera, portaria principal, farmácia e 
unidades de internação do HSA e seguir as instru-
ções do banner para download ou leitura do Guia do 
Paciente e participação nas Pesquisas de Satisfação.

Outra opção é acessar o site www.hsasaude.
com.br e, na aba Institucional, selecionar a opção 
Guia do Paciente, para leitura do arquivo através do 
link de acesso ou pela leitura do QRCode.

Meio ambiente é vida e vida é o nosso compromisso!
A Comissão de Ge-

renciamento de Re-
síduos de Saúde do 
HSA lançou no dia 
05 de junho de 2021 
uma campanha de 
conscientização dos 
colaboradores, equipe 
médica, pacientes e 
acompanhantes, com 
foco na economia de 
energia elétrica e de 
água, dentro da insti-
tuição. Foram criados 

adesivos educativos, 
fixados em pontos es-
tratégicos: nos inter-
ruptores e próximo às 
torneiras.

“Apague a luz e 
acenda ideias!” e 
“Economize água pre-
serve a vida!” são os 
slogans utilizados para 
ajudar as pessoas a 
tornarem ações sim-
ples em hábitos diá-
rios, impactando no 

consumo consciente 
desses recursos natu-
rais, evitando o des-
perdício, reduzindo 
gastos e contribuindo 
com a preservação 
do meio ambiente. “É 
nosso dever e papel 
da instituição incenti-
var ações voltadas à 
economia e consumo 
consciente de água e 
luz, sensibilizando e 
despertando em to-

dos a importância de 
preservar nossos bens 
naturais e, principal-
mente, o nosso com-
promisso com a vida!”, 
declarou a farmacêu-
tica Gabriela Secco, 
que é presidente da 
Comissão.

A campanha fez 
parte das metas para 
Acreditação Hospitalar 
Nível I do HSA, con-
quistada no dia 06/01.

QUAL É A TEMPERATURA IDEAL 
PARA O AR-CONDICIONADO?
Talvez você já te-

nha sido questio-
nado sobre esse 

assunto, então seguem 
algumas informações 
muito importantes para 
observar!

De acordo com indi-
cação da própria ANVI-
SA, no verão, a tempera-
tura ideal para aparelhos 
de ar-condicionado é 23º 
C, no modo Cool (res-
friar). Essa temperatura 
é mais saudável para in-
teriores, garantindo um 
ambiente climatizado.

Além de manter uma 
temperatura próxima à 
do ambiente (entre 22º 
C e 24º C), ao deixar 
seu ar-condicionado em 
23°C, o equipamento 
estabiliza muito rápido, 
mantém a temperatura 
e não ocorre o desagas-
te do mesmo, diminuin-
do o esforço do apare-
lho e colaborando com 

a economia de energia 
elétrica.

A temperatura em 
torno de 23º C, mesmo 
no inverno, porém, no 
modo Heat (aquecer), 
permite um conforto tér-
mico que contribui com 
a produtividade no tra-
balho.

De acordo com o 
Supervisor de Manuten-
ção do HSA, Jean Carlos 
Secco, “o hospital pos-
sui o PMOC  (Plano de 
Manutenção, Operação 
e Controle), que esta-
belece os procedimen-
tos e o período a serem 
executados nas manu-
tenções do sistema de 
climatização preventivas 
e corretivas, verificando 
a integridade, o estado 
de limpeza e a eficiência 
de todos os seus compo-
nentes. 

Essas práticas tam-
bém contribuem com a 

saúde, evitando a proli-
feração de microrganis-
mos nocivos que ficam 
depositados nos equi-
pamentos com decorrer 
do tempo. Atualmente a 
instituição possui mais 
150 aparelhos mode-
lo Split e 5 do modelo 
VRF”, concluiu.

O HSA, com foco na 
sustentabilidade, orien-
ta todos os colaborado-
res, médicos, pacientes 
e acompanhantes para 
ajustarem a temperatu-
ra dos climatizadores em 
23º C para interiores, 
assim a saúde e o meio 
ambiente agradecem!

Além da inovação e tecnolo-
gia, o atendimento humanizado é 
uma das bases que sustentam o 
trabalho no Centro de Diagnósti-
co do Hospital Santo Antônio de 
Tapejara, RS.No dia 8 de mar-
ço de 2022, a equipe técnica do 
CD, em conjunto com equipe da 
maternidade, realizou a primeira 
tomografia computadoriza com 
contraste de um recém-nascido 
(RN).  

A coordenadora do setor, De-
nize Viecceli, relatou que “nor-
malmente, dadas as condições 
clínicas e colaboração do pacien-
te, a Tomografia Computadoriza-

da pediátrica precisa ser realizada 
sob anestesia geral, porém, para 
esse paciente não foi preciso, pois 
o bebê estava calmo e isso facili-
tou o trabalho de toda a equipe”.

O RN foi acompanhado du-
rante todo exame pela equipe da 
maternidade e pelo médico pedia-
tra. Na ocasião foram utilizados 
protocolos de baixa de dose de 
radiação e um meio de contraste, 
a fim de aumentar a capacidade 
diagnóstica da região a ser ana-
lisada. 

“A criança não sentiu incômo-
do nenhum durante a aquisição 
das imagens. O exame durou 

cerca de 30 minutos. Ao final foi 
possível obter imagens seccionais 
(fatias) da região analisada auxi-
liando muito o diagnóstico”, co-
memorou Denize. 

O Centro de Diagnóstico do 
HSA, além do serviço de Tomo-
grafia, também disponibiliza de 
Laboratório de Análises Clínicas, 
Biópsias, Densitometria Óssea, 
Ecocardiograma, Eletrocardiogra-
ma, Endoscopia Digestiva e Co-
lonoscopia, Mamografia, Raios X 
e Ultrassonografia. Ligue para o 
fone 54 3344-3711, informe-se e 
agende seus exames.

Centro de Diagnóstico realizou tomografia em RN  

O RN foi acompanhado pela equipe e pelo pediatra

TELEFONES ÚTEIS

HOSPITAL
3344-3700

ESPECIALIDADES
3344-3725

DIAGNÓSTICO
3344-3711

TAPCARD
3344-3705
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Você conhece o canal de ouvidoria do HSA?
A Ouvidoria do HSA é um canal de comunicação 
entre o paciente/cliente, baseada num processo 
estruturado de classificação das manifestações 
dos clientes, análise de respostas e implantação 
de melhorias sistêmicas, de acordo com as prin-
cipais manifestações ou nas manifestações recor-
rentes.
O serviço é responsável por receber solicitações, 
sugestões de mudanças, denúncias e elogios so-
bre os serviços prestados à população, sendo um 
“elo” entre o usuário e a gestão, com objetivo de 
aprimorar as atividades exercidas pelo Hospital e 

oferecer ao paciente e seu acompanhante um ser-
viço de qualidade.
Os acessos aos canais oficiais da Ouvidoria são 
feitos através de e-mail enviado para ouvidoria@
hsasaude.com.br ou formulário preenchido no 
hospital, como forma de registrar o que o cida-
dão tem a dizer sobre o atendimento no Hospital 
Santo Antônio.
Colabore e contribua com a melhoria contínua de 
nossos processos! Utilize os canais oficiais de ou-
vidoria para registrar suas manifestações e seja 
nosso parceiro no compromisso com a vida!

O Hospital Santo Antônio é uma ins-
tituição em ascensão quanto à popula-
ção atendida, ao número de atendimen-
tos, de serviços e também de inovação.  
Desde 2018, o HSA está em busca de um sis-
tema informatizado que atenda às demandas 
da instituição de forma satisfatória em todos os 
seus setores.

Junto ao processo de Acreditação Hospi-
talar, a necessidade de um sistema informati-
zado mais completo e com mais ferramentas 
de gestão foi identificado como necessário, 
para que o ambiente dinâmico em que vive-
mos pudesse ser acompanhado em tempo 
real com informações disponíveis de forma 
ágil, segura e eficiente e que também servisse 
de apoio à Gestão Hospitalar como um todo. 
Foram avaliados três ERP (Enterprise Resour-
ce Planning – Sistema de Gestão Integrado) da 
área hospitalar, sendo o Tasy, da empresa Phi-
lips, eleito como substituto do sistema atual. 

O projeto de troca de ERP do Hospital Santo 
Antônio teve o início dos trabalhos em dezem-
bro de 2021, com previsão de oito meses para 
que sua implantação seja realizada. 

A coordendora de implantação do sistema, 
Maritana Maurina Zotti, detaca que “é um mo-
mento de reformulação de muitos processos 
atuais com necessitam de melhoria e que, até 
então, o hospital não tinha ferramenta ágil para 
tal. Por isso, durante a implantação serão re-
alizadas as adequações necessárias para que, 
ao ser implantado, o Tasy proporcione o retor-
no esperado. Serão 8 meses de muito trabalho 
antes da implantação e um período de adap-
tação pós-implantação onde será necessária a 
colaboração e empenho de todos os setores do 
HSA”.

Com este novo ERP, as informações dos 
pacientes estarão centralizadas em um único 
sistema, facilitando o acesso aos dados para 
os profissionais envolvidos na assistência. Os 
setores do HSA estarão completamente inte-
grados, eliminando retrabalho, possíveis erros 
e agilizando os processos.  A gestão terá uma 
ferramenta de informações em tempo real, com 
possibilidade de análise de cenários futuros. 
Em resumo, será um suporte administrativo e 
organizacional em toda a sua instituição.

Hospital investe 
em Tecnologia da

Informação 
como suporte à 

gestão
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UNIDADE DE TRATAMENTO DIFERENCIADO 
DO HSA EM FASE DE CONCLUSÃO

Na data de 27 de abril 
de 2021, foi firmado Termo 
de Fomento entre o HSA e a 
prefeitura municipal de Ta-
pejara, para o repasse de R$ 
444.206,00, com objetivo de 
suprir de equipamentos a Uni-
dade de Atendimento Diferen-
ciado, a qual será aberta para 
a comunidade.

Tão logo a área física es-
teja concluída, os equipamen-
tos serão instalados e o setor 
passará a ser utilizado por 
pacientes que necessitam de 
atendimento especializado.

De acordo com o diretor 
administrativo, Ildo Costella, 
“todos os processos licitatórios 
foram realizados e a prestação 
de contas já foi efetuada junto 
ao município de Tapejara”.

Ildo apresentou o relatório 
de equipamentos adquiridos 
com o valor do repasse:

03 Camas Elétricas, totali-
zando R$ 41.700,00;

01 Foco Auxiliar Skyled 
120, no valor de R$ 21.000,00;

01 Carro de Emergência 
Compacto sem acessórios, 
com valor de R$ 4.400,00;

12 Bombas de infusão, to-
talizando R$ 62.040,00;

03 Monitores Multipara-
métricos, no valor total de R$ 
84.000,00;

01 Analisador de Imunoen-
saios por Fluorescência (POC), 
com valor de R$ 12.990,00;

01 Central de Vácuo Clíni-
co Completo, totalizando R$ 
39.500,00.

01 Ventilador Pulmonar 
Servo R$ 85.700,00;

01 Eletrocardiograma min-
dray modelo Benehert RT3 R$ 
8.952,05;

01 Cardioversor/desfibrila-
dor midray modelo benehe-
art D3 (Monitor, ECG, Res-
piração, Masrcapasso, Dea) 
R$30.547,95;

01 Sistema Alto fluxo de 
O2 Trend R$ 33.140,00;

01 Monitor B105 R$ 
60.000,00

03 Capnógrafo E-minic 
– Módulo de gases CO2 R$ 
24.000,00

01 Oftalmoscópio MD 2.5 
Xenon Com Estojo R$ 1.744,82

01 Frigobar Consul 76L R$ 
1.517,99

01 Equip. Control. Tem-
per. Corpor. Com Carrinho R$ 
11.966,00 

Consumo clínico (másca-
ras, filtros, etc) R$ 3.600,50

O total gasto foi de R$ 
442.799,31 investidos no 
HSA. Como o valor recebido 
no Termo de Fomento fora 
aplicado, teve rendimentos de 
R$ 5.201,78 e, após finaliza-
das as aquisições, o Hospital 
Santo Antônio devolveu o sal-
do de R$ 6.608,47 para a Pre-
feitura Municipal de Tapejara.

Pintura externa do Hospital Santo Antônio
Com a conclusão 

de praticamente todas 
as obras de reforma 
da área física, foi ini-
ciado o projeto de pin-
tura externa do Hos-
pital Santo Antônio. 
A execução da pintura 
foi viabilizada através 
de recursos oriundos 
de emenda parlamen-
tar, referente ao ano de 
2019, indicada pelo De-
putado Federal Giovani 

Cherini (PL/RS) e será 
exemplo para o país, 
com base na cromote-
rapia.

A conclusão da pin-
tura externa está previs-
ta para junho de 2022, 
com isso, o HSA conclui 
a meta de reforma to-
tal de área, iniciada em 
2009, após aprovação 
do Plano Diretor em As-
sembleia Geral Extraor-
dinária.

Unidade de Atendimento Diferenciado, em fase de implantação, recebe camas elétricas e demais equipamentos

A execução da pintura foi viabilizada através de recursos oriundos de emenda parlamentarProjeto da fachada revitalizada


